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-3@ Los desafios globales del agua y el saneamiento
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Repensar la gobernanzay la regulacion
ya ho es uha opcion. Es una necesidad.

Incluso los sistemas mas maduros (ej. Reino Unido, Portugal y Chile) estan
revisando sus modelos e impulsando reformas estructurales.



(Qué debe repensarse para transformar el saneamiento?

Regulador Mandato regulatorio
(regulacion) Incentivos al desempeno

Sistema de informacion para toma decisiones
Capacidad institucional

Gobierno
(politica publica)

Operadores
Visién de largo plazo (prestacion de los servicios)
Arquitectura del sector
Liderazgo y coordinacidén institucional
Reglas claras

Financiamiento orientado a resultados

Estructuracion del mercado
Modelos de gobernanza
Capacidad de gestion
Sostenibilidad financiera

Se requiere repensar todo el sistema de gobernanza.
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Y.& Qué nos dice el benchmarking

Leccion 1: La forma como se define la arquitectura del sector es

clave

01.10 ;Considera adecuado el marco institucional del sector?

32.0%

12.0% —

-
Requiere poca mejora
© | Requiere mucha mejora

L 56.0%

water
N° total de paises/regiones: 25 @ gov

El 88% de los
paises necesita
reformas para
que su marco
institucional
responda a las
necesidades del
sector
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Y.& Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 2: La articulacion institucional impulsa resultados

01.14 ;Existen estructuras formales de articulacion intersectorial?

o El 71% de los
T paises carece de
Requiere poca mejora meca n ISmOS
.| Requiere mucha mejora formales de
- articulacion

interinstitucional

water
N° total de paises/regiones: 21 @ gov
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Y.& Qué nos dice el benchmarking
v &

Leccion 3: La estructura del mercado condiciona el desempeno

02.01 ;Existe una agregacion geografica adecuada de los prestadores de servicios?

1N.5%

11.5% ‘

7.7%

34.6%

34.6%

N° total de paises/regiones: 26

B si
Requiere poca mejora

8 Requiere mucha mejora

- o

No aplicable

o

El 69% de los
paises necesita
mejorar la
agregacion de
sus prestadores
de servicios
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¥.&d Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 4: La gobernanza corporativa de los operadores importa

03.13 ;Existe una politica publica sobre gobierno corporativo?

- 95% de los
paises carece de

#) Requiere mucha mejora m?jm:ar las

@ o practicas de
gobierno
corporativo

Requiere poca mejora
4.8% eq ]

476%

N° total de paises/regiones: 21 @ ;Jé]vter
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Y.& Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 5: El financiamiento requiere una vision estratégica

06.04 ;Existe una estrategia de financiacion para el sector?

1.5%

El 73% de los

o L Els paises carece de
Requiere poca mejora .
- Requiere mucha mejora u [1? eStrateg Ia
. No SOI Ida de
financiamiento

42.3%

para el sector

N° total de paises/regiones: 26 @ water
gov



Y.&4 Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 6: La regulacion del futuro va mas alla de las tarifas

e e Las mayores brechas

regulatorias:
* Regulacion ambiental
(reuso, resiliencia)
 Regulacion de
contratos
« Regulacion social
* Regulacion diferencial

Regulacion econdmica

Regulacién de la competencia

Regulacion de la calidad del agua

Regulacion de la interfaz ambiental Regulacion de contratos

Regulacion de la interfaz con los usuarios

water
B Promedio Mejor desempeno @ gov



SOBRE EL WATERGOV BENCHMARK OBSERVATORIO COALICION GLOBAL

watergov
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hz & Y.&4 Transformando la gobernanza en reformas
S L
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Ayudamos a los paises a hacer que la gobernanzay la
regulacion sean medibles, accionables y monitoreables

Evaluar el desempeno
Comparar sistemas e identificar brechas

Disenar
Disenar reformas de gobernanza y regulaciéon

Implementar
Apoyar la implementacion y el cambio institucional

Fortalecer capacidades
Desarrollar capacidades para liderar reformas
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https://www.watergov.org/

Experiencia en mas de 40 paises

Gobiernos | Reguladores | Prestadores de servicios | Bancos y socios de desarrollo




LATINOSAN

éLa diferencia?

La buena gobernanza.

Gracias.

rita.amaral@lis-water.org
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