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WaterGov: Hacer que la gobernanza y la regulacion sean
medibles, accionables y monitoreables

(¢

water
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watergov




Mocambique | AURA

Chile | SISS

Barbados | FTC

Una amplia
movilizacion
regional

(‘ ‘\ water

gov Brasil | ARES-PC)

Bolivia | AAPS



https://www.watergov.org/

¢Qué debe repensarse para transformar el saneamiento?
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Qué nos dice el benchmarking

Leccion 1: La capacidad institucional sigue siendo un cuello de

botella

01.12 ; Los agentes del sector tienen en general la capacidad y los recursos necesarios?
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N° total de paises/regiones: 25 @ gov

80% de los
paises enfrenta
importantes
brechas de
capacidad
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Qué nos dice el benchmarking

Leccion 2: La regulacion se esta consolidando como funcion
estratégica

38% de los
paises
cuentan con
reguladores
especializados

+210
reguladores
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¥.&@ Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 3: Los mandatos regulatorios deben reflejar la realidad de

los servicios

13.03 ;Qué actividades asociadas a los servicios estin cubiertas por el mandato regulatorio?

Abastecimiento de agua a través de redes de distribucion

Abastecimiento de agua a través de soluciones descentralizadas ([camiones
cisterna, tomas de agua, etc.)

Abastecimiento de agua mediante sistemas individuales (por ejemplo, pozo-
5]
Saneamiento por redes de colectores, incluyendo tratamiento y destino fi-

nal

Saneamiento mediante soluciones descentralizadas, incluidos lodos fecale-
5 |fosas sépticas, letrinas, etc.)

Reutilizacién de aguas residuales

Produccion propia de energla (por ejemplo, precio de venta de energia)

Uso de subproductos de procesos de tratamiento (por ejemplo, lodos)
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gov

N® total de paises/regiones: 23

Los mandatos
regulatorios
siguen
concentrados en
los servicios
tradicionales en
red



¥.&d Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 4: Sin capacidad, la regulacion se queda en el papel

he

°

Regulacion estructural del sector

Persisten
importantes
Wk o el e brechas entre
los mandatos
regulatorios y la
capacidad para
oo pomares implementarlos

Regulaciéon econdmica Regulacion diferencial

Regulacion de la competencia

Regulacién de la calidad del agua

Regulacion de la interfaz ambiental

B Promedio Mejor desempefio (‘O" ggvter



Y.&4 Qué nos dice el benchmarking
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Leccion 5: Los incentivos influyen en el desempeno del sector

33.02 ;Existen incentivos financieros para premiar el buen desempefio de los prestadores?

Los incentivos
siguen siendo la

3% Requiere poca mejora ° f It
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) 33.04 ;Existen incentivos reputacionales para el buen desempefio de los prestadores?
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N° total de paises/regiones: 19
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N° total de paises/regiones: 20 @ gﬁ\f
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Leccion 6: Los marcos sancionadores existen, pero su aplicacion sigue

siendo limitada
57 1206 tposde saciones puede apicar ol regtador? Las sanciones financieras

T predominan, con escaso

Entrada en un régimen especial de supervision (control mas estricto) _ 35.0% (7) [ J I
Sancion econémica para el prestador _ 75.0% (15) r c rs a ca I s s

S s v st [l intervencion mas robustos

Suspension, remocion o transferencia de la licencia o permiso del presta-
s 25.0% (5)

Y.& Qué nos dice el benchmarking
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33.10 ;Las sanciones previstas son disuasorias para los prestadores de servicios?
Determinacién de la liquidaciéon del prestador - 10.0% (2)

Determinacion de |a sustitucion del gerente del prestador - 10.0% (2) ) 46.7%
6.7% - si
Administracion temporal del prestador - 15.0% (3) R B .
67% . equiere poca mejora
Designacién de gerencia temporal para el prestador - 10.0% (2) - Requiere mucha mejora
e -
No
ovo [ oo |
» @ No aplicable

Ninguno 15.0% (3)
- 33'3% ‘I
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N° total de paises/regiones: 20 N° total de paisesfregiones: 15 g



Experiencia en mas de 40 paises

Gobiernos | Reguladores | Prestadores de servicios | Bancos y socios de desarrollo
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éLa diferencia?

La buena gobernanza.

Gracias.

Rita.amaral@lis-water.org
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